資管所資料庫系統專題報告Project 2
A公司教育影音網站建置
指導老師：黃三益

組員：博士班 戴榮賦 何淑君 張良政
1、 需求分析與迷你世界描述
(一)個案描述

A公司為一家連鎖超市，販賣日常用品與生鮮食物。為了降低營運成本，A公司大量的雇用臨時工讀生擔任店員。然而，由於臨時工讀生流動性高，而且大多沒有相關的工作經驗，A公司在聘用一個新人時必須進行許多的在職訓練，反而增加許多營運的成本。有鑑於網路與資訊科技的進步，A公司希望每次當有新人來應徵時，能夠先透過線上影音的方式進行職前訓練，讓新人對於整個工作與公司的營運的方式有基本的概念。
(二)迷你世界描述

為達成這個目的，本計畫首先實地瞭解A公司的需求，描繪出其關心的Mini-World。其次，依據這個mini-world建構ERD。第三，從ERD中轉出所需的關聯綱目。最後，我們用SQL來描繪系統所需的功能，並且實際建置資料庫系統
根據訪談資料，我們將其見簡化成一筆筆的簡單描述，並試著用表格的方式呈現出來。
· 影音網站成立後，使用者需要先註冊成為會員，才能登入使用。

· 每次使用者登入網站後，就被視為一趟網站的旅程。在每一趟的旅程中，使用者可能會點選多部線上影片觀看，也可能只是單純的瀏覽網站而已。

· 會員可以進一步成為作者，拍攝許多訓練影片供人欣賞。並且負責將影片上傳到網站上，有權決定影片是否公開出來或者刪除。每位作者可能關心本身的影片被使用的情況，包括：被點幾次、相關的評語。

· 會員也可以進一步成為演員，參與影片的錄製工作。每位演員可能關心本身的影片被使用的情況，包括：被點幾次。

· 每位使用者可以針對影片提出評論。
· 每部影片屬於一個類別。此外，除一般常見的影片屬性外，由於透過網路串流傳播，我們額外關心，影片所在的硬碟實體位置、分享的串流網址。

(三)ER圖
由迷你世界的描述，我們將其描繪成圖一所示的ER圖，其中的Entity包括有：使用者、影片、網站瀏覽、影片類別，其中使用者又分為作者和演員兩個次類別(Sub-class)。使用者與網站瀏覽有著進行的關係，網站瀏覽和影片有著觀看的關係，使用者與影片有評論的關係，作者和影片間有拍攝的關係，演員和影片有參與關係，影片和影片類別有屬於的關係。
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圖一 迷你世界的ER圖
(四) 資料庫的關聯模式
由圖一的ER圖，我們可轉為如圖二所示的關聯模式，每個Table和其Attribute呈現在圖二。
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圖二 資料庫的關聯模式
(五) SQL—Create Tables
我們使用MSSQL2000來建構此資料庫，利用MS-SQL提供的Enterprise Manager來繪製ER圖，繪製結果如圖三所示。
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圖三 MS-SQL建構的ER圖
2、 資料庫建置
(一)SQL語法

建置Table使用的SQL語法如下：
CREATE TABLE [dbo].[Member] (


[mID] [bigint] NOT NULL ,


[mName] [varchar] (50) NOT NULL ,


[mEmail] [varchar] (50) NULL ,


[mBirthDay] [datetime] NULL ,


[mAddress] [varchar] (50) NULL ,


[mCreater] [char] (1) NULL ,


[mActor] [char] (1) NULL ,


PRIMARY KEY(mID)

);
CREATE TABLE [dbo].[Movie] (


[vID] [bigint] NOT NULL ,


[vCategory] [varchar] (50) NOT NULL ,


[vTitle] [varchar] (50) NOT NULL ,


[vSize] [int] NULL ,


[vLength] [int] NULL ,


[vDescription] [varchar] (250) NULL ,


[vLocation] [varchar] (50) NULL ,


[vDateTime] [datetime] NULL ,


[vDiskLocation] [varchar] (200) NULL ,


[vUrlLocation] [varchar] (200) NULL ,


PRIMARY KEY(vID),



FOREIGN KEY(vCategory) REFERENCE Category(ctName)


  ON UPDATE CASCADE
  

);
CREATE TABLE [dbo].[SiteJourney] (


[jUser] [bigint] NOT NULL ,


[jID] [bigint] NOT NULL ,


[jTime] [datetime] NOT NULL ,


PRIMARY KEY(jUser, jID),


FOREIGN KEY(jUser) REFERENCE Member(mID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE SET NULL


);
CREATE TABLE [dbo].[ActorMovie] (


[amUser] [bigint] NOT NULL ,


[amMovie] [bigint] NOT NULL ,


PRIMARY KEY(amUser, amMovie),


FOREIGN KEY(amUser) REFERENCE Member(mID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE SET NULL,


FOREIGN KEY(amMovie) REFERENCE Movie(vID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE SET NULL

);
CREATE TABLE [dbo].[Browse] (


[bJourney] [bigint] NOT NULL ,


[bUser] [bigint] NOT NULL ,


[bMovie] [bigint] NOT NULL ,


[bDateTime] [datetime] NOT NULL ,


[bWatchTime] [int] NULL ,


PRIMARY KEY(bJourney,bUser,bMovie),


FOREIGN KEY(bUser) REFERENCE SiteJourney(jUser)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE CASEADE,


FOREIGN KEY(bJourney) REFERENCE SiteJourney(jID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE CASEADE,


FOREIGN KEY(bUser) REFERENCE Member(mID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE CASEADE,


FOREIGN KEY(bMovie) REFERENCE Movie(vID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE CASCADE


);
CREATE TABLE [dbo].[Comment] (


[cUser] [bigint] NOT NULL ,


[cMovie] [bigint] NOT NULL ,


[cID] [bigint] NOT NULL ,


[cTitle] [varchar] (50) NOT NULL ,


[cComment] [varchar] (500) NULL ,


[cDateTime] [datetime] NOT NULL ,


PRIMARY KEY(cUser, cMovie, cID),


FOREIGN KEY(cUser) REFERENCE Member(mID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE SET NULL,


FOREIGN KEY(cMovie) REFERENCE Movie(vID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE SET NULL

);
CREATE TABLE [dbo].[CreaterMovie] (


[cmUser] [bigint] NOT NULL ,


[cmMovie] [bigint] NOT NULL ,


PRIMARY KEY(cmUser, cmMovie),


FOREIGN KEY(cmUser) REFERENCE Member(mID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE SET NULL,


FOREIGN KEY(cmMovie) REFERENCE Movie(vID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE SET NULL

);
CREATE TABLE [dbo].[Category] (


[ctName] [varchar] (50) NOT NULL ,


[ctDescription] [varchar] (200) NULL ,


[ctSuperCategory] [varchar] (50) NULL ,


PRIMARY KEY(ctName)

);
CREATE TABLE [dbo].[Browse] (


[bJourney] [bigint] NOT NULL ,


[bUser] [bigint] NOT NULL ,


[bMovie] [bigint] NOT NULL ,


[bDateTime] [datetime] NOT NULL ,


[bWatchTime] [int] NULL ,


PRIMARY KEY(bJourney,bUser,bMovie),


FOREIGN KEY(bUser) REFERENCES SiteJourney(jUser)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE CASCADE,


FOREIGN KEY(bJourney) REFERENCES SiteJourney(jID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE CASCADE,



FOREIGN KEY(bMovie) REFERENCES Movie(vID)


  ON UPDATE CASCADE


  ON DELETE CASCADE


)
;
(二) SQL—新增、刪除、修改、查詢、統計
以下呈現我們建置完成資料庫後，進行新增、刪除、修改、查詢與統計的結果

	Member
	增
	新增一位會員
Insert into Member

ValueS(1,'m1','m1@mail.com','71/1/31','K city','Y','Y');

Insert into Member

ValueS(2,'m2','m2@mail.com','72/1/31','K city','Y','Y');

Insert into Member

ValueS(3,'m3','m3@mail.com','73/1/31','K city','Y','Y');

Insert into Member

ValueS(4,'m4','m4@mail.com','74/1/31','K city','Y','Y');

Insert into Member

ValueS(5,'m5','m5@mail.com','75/1/31','K city','Y','Y');
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	刪
	依據姓名刪除一位會員
Delete Member

Where mName='m5'
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	修改
	依據姓名，修改會員電子郵件資料
Update Member

Set mEmail='m4@mail.edu'

Where mName='m4'
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	查詢
	依據姓名查詢一位會員
Select * 

From Member

Where mName='m4'
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	統計
	統計會員、創作者、演員總數
Select count(*) as total

From Member

Select count(*) as totalCreater

From Member

Where mCreater='Y'

Select count(*) as totalActor

From Member

Where mActor='Y'
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	Category
	增
	新增影片類別

Insert Into Category

Values('庫存管理','如何管理庫存',null)

Insert Into Category

Values('貨架管理','如何管理貨架',null)

Insert Into Category

Values('生鮮處理','如何處理生鮮',null)
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	刪
	刪除一項類別

Delete Category

Where ctName='庫存管理'
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	修改
	修改類別描述

Update Category

Set ctDescription='進行生鮮處理注意事項'

Where ctName='生鮮處理'
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	查詢
	從類別描述中，找出相關的類別

Select *

From Category

Where ctDescription like '%管理%'
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	統計
	查詢類別總數

Select count(*) as totalCategory

From Category
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	Movie
	增
	新增一筆電影資料

Insert into movie

Values( 1,'貨架管理', '上架', 500,60,'如何將物品上架','A公司','2000/01/01',


'C:\ftp\','mms:\\www.test.com.tw\')

Insert into movie

Values( 2,'貨架管理', '下架', 500,60,'如何將物品下架','B公司','2000/01/01',


'C:\ftp\','mms:\\www.test.com.tw\')

Insert into movie

Values( 3,'生鮮處理', '殺魚', 500,60,'如何殺魚','C公司','2000/01/01',


'C:\ftp\','mms:\\www.test.com.tw\')
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	刪
	Delete movie

Where vID=4
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	修改
	修改影片的描述

Update movie

Set vDescription='殺魚的技巧'

Where vTitle='殺魚'
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	查詢
	依據關鍵字找尋影片

Select *

From movie

Where vTitle like '%殺魚%' or vDescription like '%殺魚%'
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依據影片類別查詢

Select *

From movie

Where vCategory='貨架管理'
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	統計
	影片總數、影片所佔的影碟空間、各類別影片總數

Select count(*) as total, sum(vSize) as totalSize

From movie

Select count(*) as total, sum(vSize) as totalSize

From movie

Group by vCategory
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	Creater

Movie
	增
	新增一筆影片與創作者的關係

Insert CreaterMovie

Values( 1,1)

Insert CreaterMovie

Values( 1,2)

Insert CreaterMovie

Values( 1,3)

Insert CreaterMovie

Values( 2,1)

Insert CreaterMovie

Values( 4,1)

	
	查詢
	查詢 m1 所拍攝的所有影片

Select a.mName, c.vTitle

From (Member as a inner join CreaterMovie as b on a.mID=b.cmUser) inner join Movie as c on b.cmMovie=c.vID

Where a.mName='m1'
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查詢參與 ‘上架’ 的作者

Select  c.vTitle, a.mName

From (Member as a inner join CreaterMovie as b on a.mID=b.cmUser) inner join Movie as c on b.cmMovie=c.vID

Where c.vTitle='上架'
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Select c.vTitle, a mName

Where c.vTitle="_F22'

From (Member as a inner join CreaterMovie as b on a.mID=b.cmUser) inner join Movie as ¢ on b.cmMovie
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	統計
	每位作者拍攝的影片數

Select a.mID, a.mName, count(*) as total

From (Member as a inner join CreaterMovie as b on a.mID=b.cmUser)

Group by a.mID, a.mName
[image: image22.png]B RO @ TAMD () AW

~=lolx|
=l81x|

B-ZEE| ) 2REM|0 (B |v > 8 |G BN

AR C x|
EEECE

Select a.mID, a.mName, count(*) as total
From (Member as a inner join CreaterMovie as b on a.mID=b.cmUser)
Group by amID, a mName]|

DAY @0) [ (55) [TEST (00000

EXERF P2 ]

(CAFS N |

4

A @ 0 o || oyam [ oy [[dse.  oE. | B | @ue.] . | Bk | 2. | Qwn.] [CEJEAE®9@EL Troin







	
	增
	新增一筆演員與影片的關係
Insert ActorMovie

Values( 1,1)

Insert ActorMovie

Values( 1,2)

Insert ActorMovie

Values( 1,3)

Insert ActorMovie

Values( 2,1)

Insert ActorMovie

Values( 4,1)

	
	查詢
	查詢 m1 參與演出的所有影片

Select a.mName, c.vTitle

From (Member as a inner join ActorMovie as b on a.mID=b.amUser) inner join Movie as c on b.amMovie=c.vID

Where a.mName='m1'
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參與 ‘上架’ 演出的所有演員

Select  c.vTitle,a.mName

From (Member as a inner join ActorMovie as b on a.mID=b.amUser) inner join Movie as c on b.amMovie=c.vID

Where c.vTitle='上架'
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Select c.vTitle,a mName
From (Member as a inner join ActorMovie as b on a.mID=b.amUser) inner join Movie as ¢ on b.amMovie=c
Where c.vTite='_28
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	統計
	每位演員演出的影片數

Select a.mID, a.mName, count(*) as total

From (Member as a inner join ActorMovie as b on a.mID=b.amUser)

Group by a.mID, a.mName
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	Comment
	增
	新增一筆 ‘m1’ 對於影片 ‘上架’ 的評論
Insert Into Comment

Values(1,1,1,'上架很棒01','這部影片教導我們很多東西','2004/11/29')

Insert Into Comment

Values(1,1,2,'上架很棒02','這部影片教導我們很多東西','2004/11/29')

新增一筆 ‘m2’ 對於影片 ‘上架’ 的評論
Insert Into Comment

Values(2,1,1,'上架很棒03','這部影片教導我們很多東西','2004/11/29')

新增一筆 ‘m2’ 對於影片 ‘下架’ 的評論

Insert Into Comment

Values(2,2,1,'下架很棒','這部影片教導我們很多東西','2004/11/29')

	
	刪
	刪除某一筆評論
Delete Comment

Where cUser=1, cMovie=1, cID=1

	
	修改
	修改某一筆評論的內容

Update Comment

Set cComment= ‘上架不好看’
Where cUser=1, cMovie=1, cID=1

	
	查詢
	察看所有關於 ‘上架’ 的評論
Select b.vTitle, a.cUser as Poster, a.cComment 

from Comment as a inner join Movie as b on a.cMovie=b.vID

Where b.vTitle='上架'
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查詢 ‘m1’ 發表的評論
Select b.mID as Member, c.vTitle as Movie, a.cTitle as CommentTitle, a.cComment as Comment

from (Comment as a inner join Member as b on a.cMovie=b.mID) inner join Movie as c on a.cMovie=c.vID

Where b.mName='m1'
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Select b.mID as Member, c.vTitle as Movie, a.cTitle as CommentTitle, a.cComment as Comment
from (Comment as a inner join Member as b on a.cMovie=b.mID) inner join Movie as ¢ on a.cMovie=c.vID
Where b.mName="m1"
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	統計
	查詢各部影片的回應次數
Select b.vID, b.vTitle, count(*) as CommentNo

from Comment as a inner join Movie as b on a.cMovie=b.vID

Group by b.vID, b.vTitle
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	SiteJourney
	增
	會員登入網站開始瀏覽網站
Insert SiteJourney

Values( 1,1,'2004/11/30' )

Insert SiteJourney

Values( 1,2,'2004/11/30' )

Insert SiteJourney

Values( 2,1,'2004/11/30' )

Insert SiteJourney

Values( 2,2,'2004/11/30' )



	
	查詢
	查詢 ‘m1’ 上線的情況
Select b.mName as Member, a.jID as LoginOrder, a.jTime as LoginTime

From SiteJourney as a inner join Member as b on a.jUser=b.mID

Where b.mName='m1'
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查詢 '2004-11-30' 上線的會員

Select distinct b.mName as Member

From SiteJourney as a inner join Member as b on a.jUser=b.mID

Where a.jTime='2004-11-30'
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Select distinct b.mName as Member

From SiteJourney as a inner join Member as b on a.jUser=b.mID

Where a.jTime="2004-11-3
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	Browse
	增
	新增一筆 m1與 m2的點閱記錄

Insert [Browse]

Values(1,1,1,'2004-11-28',60)

Insert [Browse]

Values(2,1,2,'2004-11-29',60)

Insert [Browse]

Values(1,2,1,'2004-11-29',60)

Insert [Browse]

Values(1,2,2,'2004-11-29',60)

	
	查詢
	m1是否看過某一部影片

Select distinct c.vTitle 
From ([Browse] as a inner join SiteJourney as b on a.bJourney=b.jID and a.bUser=b.jUser) inner join Movie as c on a.bMovie=c.vID

Where c.vTitle='上架'
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	統計
	每部影片被點閱的次數

Select  c.vID , c.vTitle as Title, count(*) as ViewNo

From [Browse] as a left outer join Movie as c on a.bMovie=c.vID

Group by c.vID, c.vTitle
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3、 系統架構與操作說明
(1) 系統架構

本系統採用Web技術，架構於http://163.26.234.160/vod/上。系統的架構如圖四所示。包括使用者介面(User Interface)為本網站入口網頁，在應用軟體(Application Software)部分包括有會員登入、會員修改資料、會員瀏覽記錄會員登出等功能。資料庫(Database)部分包括有影片、影片類別、網站瀏覽、使用者等關聯模式。
此次系統用Microsoft C# Net 的架構來開發，由於程式碼是編譯過的，比傳統ASP效能快很多。後端用Window 2000 Server, SQL Server 2000, 以及 Microsoft Streaming server。此外，Server是架在防火牆內，對外是單一IP (163.26.234.160），使用由外部連線進來後，我們將http的服務連到100.1.1.2的伺服器，而將mms影音串流連線到100.1.1.3伺服器，以分散系統的負擔。系統硬體配置如圖五所示。
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圖四 系統架構
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圖五 系統硬體配置
(2) 操作說明

本網站功能主要分為「會員相關功能」與「影片相關功能」。使用者操作流程如圖五所示，首先開始登錄前先檢驗是否為會員，如果是會員則直接登錄，非會員則需先經過註冊，註冊完後便可進行登錄。在會員相關功能包括了會員修改記錄與會員瀏覽記錄。在影片相關功能部分則包括瀏覽影片，查詢影片，確定好了要觀看的影片之後可進行影片觀看，影片觀看完後使用者可以留下評語，最後則是登出。
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圖六 系統操作流程活動圖

(3)  網站詳細操作說明

接著我們實際進行本網站操作示範。

1.會員相關功能部分

(1)會員登入

首先我們連至http://163.26.234.160/vod/，會出現如下圖所示之畫面，左邊的框架顯示本網站具有的應用功能包括「會員相關功能」與「影片相關功能」，執行結果會呈現在右邊的框架中。如果已有帳號則直接輸入帳號密碼。
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(2)會員註冊

如果不是會員，可點選登入下方的藍色字體進行登入，會出現以下畫面要求使用者輸入個人基本資料，輸入完姓名、密碼、電子郵件、生日和住址之後，點選註冊即可。
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若是註冊成功即會出現以下畫面，可以開始以此帳號使用網站。
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(3)會員修改資料

點選會員修改資料，就會出現會員個人資基本資料，點選將欲修改的項目進行修改後即可。
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(4)會員瀏覽記錄

點選會員瀏覽記錄後就會出現如下畫面，顯示RongFuhDay這名會員登入時間、看過影片名稱與看片時間等資料。
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(二) 影片相關功能部分
(1)基本查詢

當我們登入之後，就會出現以下畫面，顯示目前網站現有的教育影片。 
我們也可透過資料表上方的欄位進行查詢，我們輸入標題為生鮮、影片類別為生鮮部門進行查詢。


[image: image41.emf] 

輸入欲查詢資料


我們點選開始搜尋果如下圖所示，顯示跟生鮮相關影片的查詢結果，同時在右上方顯示著查詢的條件。


[image: image42.emf] 

搜尋結果

搜尋條件


(2) 選項排序
除了基本查詢之外，本網站還具有排序的功能，在資料表頂欄顯示著影片相關屬性，包括影片編號、影片種類、影片標題、作者、影片描述，我們在此選取影片編號，結果就會根據影片編號由小至大排序


[image: image43.emf]影片編號由小至大排序


在影片排序完之後，當我們再點選一次影片編號之後，就會出現將影片編號從大至小排序的結果。


[image: image44.emf]影片編號由大至小排序


除了影片編號之外，影片種類、影片標題、作者、影片描述都可進行排序，下圖顯示的是我們根據作者進行排序。

[image: image45.emf]根據作者進行排序


(3)觀看影片與評論

回到瀏覽影片畫面，目前我們尚未將影片建置完成，所以目前還無法直接觀看影片，但是我們設計了評論功能，我們點選生鮮影片之後，就會出現評論的欄位可以輸入評論資訊。
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我們在「我對這支影片的看法」輸入GOOD後，點選送出看法，就可將我對於本影片的評論顯示在資料庫中。
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看完影片與評論完之後，點選會員登出，又會回到進入的畫面。
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4、 課程感想

(1) 對本課程感想

我們博班同學選修本課程的原因其實是資格考的條件，不過在修課的過程當中，又重新檢視一下自己對於資料庫這門學科的了解，同時也將在準備資格考過程中所不了解的部分再重新了解一次，對於往後不論是有機會教授資料庫或是從事相關議題的研究，在理論基礎有一穩固的根基。
(2) 對Project的感想

本組三位組員中，只有一位組員戴榮賦對於系統建置有實際經驗，其它兩位組員則較缺乏。雖然最後程式主要仍是由有經驗的組員完成，但其它組員在建置的過程中也能對於技術性的問題有一些接觸的經驗，也能增加未來單獨建置系統的能力。

本組採用Microsoft .NET相關技術建置網站，這是Microsoft發展出來的開發技術，用以支援建置和執行下一代的應用程式和 XML Web Service。.NET 是為了能達到以下目標而設計：
(1) 提供一致的物件導向程式設計環境，不論目的碼 (Object Code) 是在本機中儲存及執行、在本機執行但分散至網際網路或在遠端執行。 

(2) 提供可減少軟體部署和版本控制衝突的程式碼執行環境。 

(3) 提供加強程式碼安全執行的程式碼執行環境，包括未知或非完全信任之協力廠商所建立的程式碼。 

(4) 提供可消除編寫指令碼或解譯環境效能問題的程式碼執行環境。 

(5) 讓開發人員在使用各式各樣的應用程式時仍能體驗一致性，例如 Windows 架構的應用程式和 Web 架構的應用程式。 

(6) 根據業界標準建置所有通訊，確保以 .NET Framework 為基礎的程式碼能夠與其他程式碼整合。 
而我們使用的開發工具為Visual Studio .NET 2003，這是一套是用來建置 ASP Web 應用程式、XML Web Service、桌面應用程式及行動應用程式的一套完整開發工具。
使用的開發語言包括了Visual Basic .NET、Visual C++ .NET、Visual C# .NET 和 Visual J# .NET 全都使用相同的整合式開發環境 (IDE)來操作，此環境可以協助混合語言方案的建立，讓程式設計師可依其熟悉的語言來開發系統。此外，這些語言可利用 .NET Framework 強大的功能，簡化 ASP Web 應用程式與 XML Web Service 開發的工作，Visual Studio的架構如圖七所示，上層為不同的開發語言，透過CLS加以整合與下層的ASP.NET和ADO.NET結合。
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圖六 Visual Studio的架構

我們也可藉由此次Project的機會學習到.NET的相關技術，這也是Project帶來的另一收穫。
參考資料

MSDN，.NET Framework 的概觀，
http://msdn.microsoft.com/library/cht/default.asp?url=/library/CHT/cpguide/html/cpovrintroductiontonetframeworksdk.asp
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